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1. паспорт рабочей ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

ОП.16 Социальная работа
1.1. Область применения программы

Рабочая программа учебной дисциплины является частью рабочей основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности

40.02.01. «Право и организация социального обеспечения»

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы:

Рабочая программа по учебной дисциплине ОП.16 Социальная работа является частью цикла общепрофессиональных дисциплин.

Учебная дисциплина направлена на формирование общих и профессиональных компетенций:

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий.

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.

ОК 9. Ориентироваться в условиях постоянного изменения правовой базы.

ОК 10. Соблюдать основы здорового образа жизни, требования охраны труда.

ОК 11. Соблюдать деловой этикет, культуру и психологические основы общения, нормы и правила поведения.

ОК 12. Проявлять нетерпимость к коррупционному поведению.

ПК 1.1. Осуществлять профессиональное толкование нормативных правовых актов для реализации прав граждан в сфере пенсионного обеспечения и социальной защиты.

ПК 1.2. Осуществлять прием граждан по вопросам пенсионного обеспечения и социальной защиты.

ПК 1.6. Консультировать граждан и представителей юридических лиц по вопросам пенсионного обеспечения и социальной защиты.

ПК 2.2. Выявлять лиц, нуждающихся в социальной защите, и осуществлять их учет, используя информационно-компьютерные технологии.

ПК 2.3. Организовывать и координировать социальную работу с отдельными лицами, категориями граждан и семьями, нуждающимися в социальной поддержке и защите.
1.3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины:
Рабочая программа соответствует требованиям ФГОС по специальности СПО 

40.02.01. «Право и организация социального обеспечения» является вариативной частью профессионального учебного цикла программы подготовки специалистов среднего звена. 
Содержание учебной дисциплины включает вопросы: общие технологии социально-правовой работы с гражданами; междисциплинарные методы социальной работы; нормативно - правовое обеспечение деятельности специалиста при проведении социально-правовой деятельности с гражданами, оказавшимися в трудной жизненной ситуации. 

Основные образовательные технологии. В качестве ведущих форм организации педагогического процесса используются традиционные технологии (проблемное обучение, игровые технологии, ситуативно-ролевого, объяснительно-иллюстративного обучения), активные и интерактивные методы и формы (лекции, семинары, практические занятия и т. д.).
Знать: Нормативно-правовые документы регламентирующие работу социальных служб

Уметь: Применять на практике  нормативно правовые акты для реализации прав граждан в сфере пенсионного обеспечения и социальной защиты.

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение программы дисциплины:
максимальной учебной нагрузки студентов, обучающихся по очной форме обучения – 75 часов, 

в том числе:

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося - 50 часов;

самостоятельной работы обучающегося - 25часа;

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	75

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 
	50

	в том числе:
	

	     лекционные занятия
	42

	     практические занятия
	8

	     контрольные работы
	-

	Самостоятельная работа обучающегося (всего)
	25

	Итоговая аттестация в форме дифференцированного зачета     


2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины «Социальная работа»
	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные и Практическое работы, самостоятельная работа обучающихся, курсовая работ (проект) (если предусмотрены)
	Объем часов
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	4

	
	
	75
	

	Введение в дисциплину
	Содержание учебного материала
	3
	

	
	1.
	Содержание дисциплины «Теория и методика социальной работы», её связь с другими дисциплинами и областями знаний. Цель и задачи, роль и место дисциплины в подготовке специалиста по социальной работе.
	2
	1

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	
	3

	
	1.
	Составление схемы «Связь социальной работы с другими областями знаний».
	1
	

	Раздел 1
	
	
	
	

	Тема 1.1.

модели социальной работы.
	Содержание учебного материала
	3
	

	
	1.
	Сущность понятия «Историческая модель социальной работы». Модели социальных служб. Истоки светской и религиозной благотворительности. Своеобразие модели общественного призрения.
	2
	1

3

	
	Самостоятельная работа обучающихся. 
	1
	

	
	1.
	Составление схемы «Исторические модели социальной работы»
	1
	

	Тема 1.2.

Пути развития социальной работы в России
	Содержание учебного материала
	3
	

	
	Пути развития социальной работы в России. Развитие системы социальной работы в условиях реформ в России.
	2
	1

3

	
	Самостоятельная работа обучающихся.
	1
	

	
	1.
	Анализ параметров социального благополучия в РФ. Оформление результатов анализа в таблице.
	1
	

	Тема 1.3.Отличия путей развития социальной работы в России и за рубежом.
	Содержание учебного материала
	3
	

	
	1.
	Исторический опыт развития социальной работы за рубежом. Современная практика социальной работы за рубежом Зарубежный опыт теоретического осмысления моделей социальной поддержки. 
	2
	1

3

	
	Самостоятельная работа обучающихся 
	1
	

	
	1.
	Подготовка сообщений об историческом опыте развития социальной работы за рубежом.
	1
	

	Раздел2
	
	
	
	

	Тема 2.1.

Сущность социальной работы
	Содержание учебного материала
	3
	

	
	1.
	Подходы к определению сущности социальной работы.  Возможности социальной работы в решении глобальных проблем человечества. 
	2
	1

3

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	1
	

	
	1.
	Составление «Глобалистический подход к определению сущности социальной работы»
	1
	

	Тема 2.2.

Социальная работа как система деятельности.
	Содержание учебного материала
	6
	

	
	1.
	Объекты и субъекты социальной работы. Основные сферы социальной работы. Институты социальной работы. Формы и методы социальной работы
	2
	1

	
	Практическое занятие №1
	2
	2

3

	
	1.
	«Социальная работа в системе общественных отношений»
	2
	

	
	Самостоятельная работа
	1
	

	
	1.
	Заполнение таблицы «Формы и методы социальной работы»
	2
	

	Раздел 3. 
	
	
	

	Тема 3.1.

Социальная работа в системе научного знания
	Содержание учебного материала
	4
	

	
	1.
	Сущность   и содержание теории социальной работы как науки. Теоретические задачи социальной работы       как прикладной науки.  Объекты, субъекты, закономерности и сферы применения социальной работы как науки. Принципы социальной работы в системе научного знания.
	2
	1



	
	Самостоятельная работа
	2
	

	
	1.
	Заполнение таблицы «Типы теории социальной работы» Описание ситуаций, связанных с практической реализацией принципов конфиденциальности
	1
	

	Тема 3.2

Теории и модели социальной работы. 
	Содержание учебного материала
	5
	

	
	1.
	Характеристика теоретических подходов социальной работы.
	2
	

	
	Практическое занятие №2
	2
	2

3

	
	1.
	Особенности моделей социальной работы.
	2
	

	
	Самостоятельная работа
	2
	

	
	1.
	Сравнительный анализ концепций и моделей социальной работы. Подготовка схемы «Типы теорий и моделей социальной работы».
	1
	

	Тема 3.3.

Методы познания в социальной работе
	Содержание учебного материала
	5
	

	
	1.
	Общенаучные методы познания. Специфические методы социальной работы. Методы профессиональной деятельности социальных работников.
	2
	1

	
	Практическое занятие №3
	2
	2

3

	
	1.
	Методы социальной работы как практическая деятельность
	2
	

	
	Самостоятельная работа
	1
	

	
	1.
	Составление схемы «Методы познания в социальной работе».
	1
	

	Раздел 4. 
	
	
	

	Тема 4.1. Сущность, модели и сферы социальной политики
	Содержание учебного материала
	3
	

	
	1.
	Социальная работа как инструмент социальной политики. Особенности регионального, муниципального и корпоративного уровней социальной политики.
	2
	1

	
	Самостоятельная работа
	1
	3

	
	1.
	Составление информационной карты «Региональный опыт эффективной социальной политики».
	1
	

	Тема 4.2. Модели социальной политики.
	Содержание учебного материала
	6
	

	
	1.
	Государство как ведущий субъект решения основных задач современной социальной политики. Характеристика моделей социальной политики
	2
	1

	
	Практическое занятие №4
	2
	2

3

	
	1.
	Социальная политика государства в сфере защиты детства.
	2
	

	
	Самостоятельная работа
	2
	

	
	1.
	Проработка текста Конституции РФ и Конвенции по правам ребенка по плану и вопросам преподавателя.
	2
	

	Раздел5 .  
	
	14
	

	Тема 5.1. 

Социальная защита населения
	Содержание учебного материала
	6
	

	
	1.
	Организационно-правовые формы социальной защиты населения Принципы социальной защиты населения
	1
	1

	
	Самостоятельная работа
	2
	2

	
	1.
	Заполнение таблицы «Организационно-правовые формы   социальной защиты населения в различных сферах социальной защиты».
	1
	

	Тема 5.2 Социальное обслуживание населения. 
	Содержание учебного материала
	3
	

	
	1.
	Система социального обслуживания населения. Виды социального обслуживания. Опыт зарубежных стран с области социального обслуживания населения Права и обязанности работников социальных служб.
	2
	1

3

	
	Самостоятельная работа
	1
	

	
	1.
	Анализ деятельности органов социальной защиты населения в г Бийске
	1
	

	Тема 5.3.

Эффективность социальной работы
	Содержание учебного материала
	3
	

	
	1.
	Эффективность социальной работы как практическая деятельность, подходы к определению понятия Объекты оценивания в социальной работе. Базовые критерии эффективности деятельности кадровых служб.
	2
	1

3

	
	Самостоятельная работа
	1
	

	
	Составление информационной карты «Определение эффективных социальных служб в зарубежном опыте»
	1
	

	Раздел 6. 
	
	
	

	
	Содержание учебного материала
	5
	

	Тема 6.1 Правовое регулирование в сфере социального обслуживания.
	
	Понятие социального обслуживания. Правовое регулирование в сфере социального обслуживания. Государственные стандарты социального обслуживания. Порядок предоставления социальных услуг. Принципы социального обслуживания: адресность, доступность, добровольность, гуманность, приоритетность предоставления социальной помощи несовершеннолетним, конфиденциальность.
	2
	1

2

3

	
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	
	Изучение порядок предоставления социальных услуг в Алтайском крае.
	2
	

	
	Самостоятельная работа
	
	

	
	
	Предоставления социальной помощи несовершеннолетним в Бийске 
	1
	

	Тема 6.2. Виды социального обслуживания и их характеристика.
	Содержание учебного материала
	5
	

	
	1. 
	Стационарное социальное обслуживание, полустационарное обслуживание, социальное обслуживание на дому, социально-консультативная помощь, реабилитационное обслуживание. Типы домов-интернатов для престарелых и инвалидов. Условия и порядок помещения граждан в стационарные учреждения.. Заключение договоров на стационарное социальное обслуживание. Условия и порядок оплаты социальных услуг. 
	2
	1

	
	Содержание учебного материала
	2
	2

3



	
	Порядок предоставления социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания в Алтайском крае
	2
	

	
	Самостоятельная работа
	1
	

	
	1.
	Виды услуг, оказываемых в стационарных учреждениях
	1
	

	
	Самостоятельная работа
	2
	

	
	
	Порядок предоставления социальных услуг в полустационарной форме социального обслуживания в Алтайском крае
	2
	2

	
	Самостоятельная работа
	1
	

	
	
	Анализ действующего законодательства в области предоставления социальных услуг и мер социальной поддержки отдельным категориям граждан, нуждающимся в социальной защите.
	4
	3

	
	Самостоятельная работа
	2
	

	
	
	Порядок предоставления социальных услуг в форме социального обслуживания на дому в Алтайском крае
	2
	2

	
	Самостоятельная работа
	1
	

	
	
	Анализ действующего законодательства в области предоставления социальных услуг и мер социальной поддержки отдельным категориям граждан, нуждающимся в социальной защите.
	3
	3

	Дифференцированный зачет
	2
	3

	Всего
	75
	


Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения:

1. – ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств);
2. – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством);
  3. – продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач

3. условия реализации программы дисциплины

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению


Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета Социальной работы.


Оборудование учебного кабинета: стенды, набор плакатов и таблиц, учебно-методические пособия, экран.

Технические средства обучения: компьютер, видеокамера, мультимедийный проектор, интерактивная доска.

3.2. Информационное обеспечение обучения

   Основные источники: 

1. Павленок, П. Д. Теория, история и методика социальной работы. Избранные работы [Электронный ресурс] : Учебное пособие / П. Д. Павленок. - 10-е изд., испр. и доп. - М.: Дашков и К, 2012. – 592
2. Платонова Н.М., Нестерова Г.Ф. Теория и методика социальной работы: Учебник / Платонова Н.М., Нестерова Г.Ф. – М.: Издательский центр «Академия», 2014. – 398 с.

3. Социальная работа с лицами и группами девиантного поведения: Учебное пособие / П.Д. Павленок, М.Я. Руднева. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2014. - 185 с.
4. Холостова, Е. И. История социальной работы в России [Электронный ресурс] : Учебник / Е. И. Холостова. - М. : Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2013. - 282 с.
5. Холостова, Е. И. Социальная политика и социальная работа [Электронный ресурс] : Учебное пособие / Е. И. Холостова. - 4-е изд., перераб. и доп. - М. : Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2013. - 208 с.
Дополнительные источники: 

1. ФЗ №442 «Об основах социального обслуживания граждан в РФ

2. Закон Алтайского края №84-ЗС «О полномочиях органов государственной власти Алтайского края в сфере социального обслуживания граждан»

3. Перечень социальных услуг предоставляемых поставщиками социальных услуг в Алтайском крае

4. Приказы Главтрудалтайсоцзащита Администрации Алтайского края

5.  Власов П.В. Благотворительность и милосердие в России. – М.: ЗАО Издательство 

6. Социальная работа с мигрантами и беженцами: Учебное пособие / А.А. Акмалова, В.М. Капицын; Отв. ред. П.Д. Павленок. - М.: ИНФРА-М, 2012. - 220 с.:
7. Социальная работа: теория и практика: Учеб. пособие/ отв. ред. д.и.н., проф. Е.И. Холостова, д.и.н., проф. А.С. Сорвина. – М.: ИНФРА-М, 2003. – 427с.

8. Социальная работа: Учебное пособие. – 3-е изд., перераб. и доп. – Ростов н/Д6 Феникс, 2003. – 480 с.

4. Контроль и оценка результатов освоения Дисциплины

	Результаты обучения

(освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения

	В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь:

	- осуществлять профессиональную деятельность в соответствии с профессиональными ценностями работы;


	- дифференцированный зачет;

-тестирование;

- экспертная оценка решения ситуационных задач 

- анализ результатов своей практической работы по изучаемой теме (рефлексия своей деятельности);

	- оперировать основными понятиями и категориями социальной работы;
	-дифференцированный  зачет;

-тестирование;

- экспертная оценка оформления понятийных словарей; 

- экспертная оценка анализа предложенных понятий по изучаемой теме;



	- использовать технологии и методики социальной работы для преобразования ситуации клиента;


	- дифференцированный  зачет;
-тестирование;

- экспертная оценка решения ситуационных задач 

- анализ результатов своей практической работы по изучаемой теме (рефлексия своей деятельности);

- экспертная оценка составления алгоритма деятельности специалиста по социальной работе по сбору необходимой информации для анализа ситуации клиента;



	- собирать необходимую информацию, осуществлять анализ ситуации клиента при оказании социальных услуг и адресной помощи.


	- дифференцированный  зачет;
-тестирование;

- экспертная оценка решения ситуационных задач 

- экспертная оценка анализа результатов своей практической работы по изучаемой теме (рефлексия своей деятельности);

- экспертная оценка составления алгоритма деятельности специалиста по социальной работе по сбору необходимой информации для анализа ситуации клиента;



	В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать:

	- категории и понятия социальной работы, специфику профессии;


	- дифференцированный  зачет;

-тестирование;

- экспертная оценка решения ситуационных задач 

- анализ результатов своей практической работы по изучаемой теме (рефлексия своей деятельности);

- экспертная оценка оформления понятийных словарей;

- экспертная оценка анализа предложенных понятий по изучаемой теме;



	- Виды социального обслуживания в РФ
	- дифференцированный  зачет;

-тестирование;

- анализ результатов своей практической работы по изучаемой теме (рефлексия своей деятельности);

- подготовка докладов, рефератов;



	- основные современные концепции и модели социальной работы, их основания;
	- дифференцированный  зачет;

-тестирование;

- анализ результатов своей практической работы по изучаемой теме (рефлексия своей деятельности);

- подготовка докладов, рефератов;

- экспертная оценка сравнительного анализа концепций и моделей социальной работы;


	- основные этапы истории развития социальной работы в России и за рубежом;
	-; дифференцированный  зачет;
-тестирование;

- анализ результатов своей практической работы по изучаемой теме (рефлексия своей деятельности);

- подготовка докладов, рефератов;



	- особенности объекта и субъекта социальной работы;


	- дифференцированный  зачет;

-тестирование;

- экспертная оценка решения ситуационных задач 

- анализ результатов своей практической работы по изучаемой теме (рефлексия своей деятельности);

- экспертная оценка составления алгоритма деятельности специалиста по социальной работе по сбору необходимой информации для анализа ситуации клиента;



	- принципы деятельности социальной работы
	- дифференцированный  зачет;

-тестирование;

- экспертная оценка решения ситуационных задач 

- анализ результатов своей практической работы по изучаемой теме (рефлексия своей деятельности);



	Законодательные акты регламентирующие работу социальных служб
	- дифференцированный  зачет;

-тестирование;

- экспертная оценка решения ситуационных задач 

- анализ результатов своей практической работы по изучаемой теме (рефлексия своей деятельности);




Проверку знаний и умений студентов, а, следовательно, и степень формирования общих и профессиональных компетентностей в рамках учебной дисциплины «Социальная работа» целесообразно осуществлять с помощью следующих форм и методов контроля:

- тестирование;

- фронтальный опрос;

-  работа в «малых группах»;

- решение ситуационных и практических задач;

- подготовка докладов, рефератов.

На каждом практическом занятии необходимо создавать условия для проведения анализа собственной деятельности (рефлексии) студентами, отвечая на вопросы «Что получилось?», «Что не получилось?», «Почему не получилось?», «Что необходимо сделать, чтобы добиться лучших результатов?».

В процессе изучения курса «Социальная работа» целесообразно провести вводное анкетирование обучающихся, позволяющее выявить отношение к предмету, наличие знаний и умений по данной дисциплине, представлений о ее роли в деятельности специалиста по социальной работе. Подобное анкетирование необходимо провести по окончанию изучения курса. Данные, полученные  в результате сравнительного анализа проведенного анкетирование на входе и на выходе обучения, позволят оценить степень самоопределения обучающихся, степень сформированности общих и профессиональных компетентностей, а также качество деятельности самого преподавателя.

Итоговый контроль целесообразнее проводить в форме дифференцированного зачета с использованием тестирования.
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